
SOSIALISASI DI 5 KECAMATAN KOTA SURAKARTA
17 – 21 OKTOBER 2022



1. Tidak memerlukan Pengantar RT dan RW

Pengurusan Dokumen Adminduk tidak
mensyaratkan surat pengantar dari RT dan RW 
kecuali pencatatan Biodata penduduk

(Pasal 4 Perpres 96 Tahun 2018)

2. Penduduk single (blm menikah) boleh Pecah KK
Persyaratan :
a. Fotokopi KK lama
b. Berumur 17 tahun atau sudah / pernah kawin

sudah ber KTP-el

(Pasal 10 ayat 4 Permendagri 108 Tahun 2019)



3.  Legalisir

Dokumen Kependudukan
dengan format Digital dan 
sudah ditandatangani secara
elektronik (TTE) dan KTP-el
tidak memerlukan pelayanan
legalisir

(Pasal 19 ayat 6 Permendagri 104 Tahun 2019)





4. Penggantian Foto di KTP-el

Persyaratan :

a.   Belum berjilbab sekarang berjilbab

b. Sekalian mengganti KTP-el yg rusak / tidak 
terbaca / buram

c. Membawa KTP-el yg lama

d. Membawa Fotokopi KK 

5. Ganti tanda tangan di KTP-el

Tanda tangan pada KTP-el boleh diganti jika
memang harus dilakukan penggantian

Caranya : Datang langsung ke Disdukcapil



6. NIK Tidak terbaca dalam

layanan publik

a. Laporkan
langsung ke
hotline Ditjen
Dukcapil

b.  Datang ke
Disadmindukcapil
untuk dibantu
sinkronisasikan
datanya

A 



7. Cetak Dokumen dengan kertas putih

Pencetakan hasil pelayanan Pendaftaran Penduduk dan
Pencatatan Sipil (Biodata Penduduk, KK, Surat Pindah, Akta-
akta Pencatatan Sipil) dilakukan menggunakan aplikasi SIAK 
pada kertas dengan spesifikasi :

a. bahan baku : kertas HVS 80 gram;

b. ukuran : A4;

c. warna : putih.
(Pasal 12 dan 14 Permendagri 109 Tahun 2019 tentang Formulir Dan Buku
Yang Digunakan Dalam Administrasi Kependudukan )

Mulai berlaku 1 Juli 2020 (Pasal 21 Permendagri 109 tahun 2019)



KK SEBELUM TTE

KK SESUDAH TTE

AKTA MATI 
SEBELUM TTE

AKTA MATI 
SESUDAH TTE

AKTA KAWIN
SEBELUM TTE

AKTA KAWIN
SESUDAH TTE

AKTA CERAI
SEBELUM TTE

AKTA CERAI
SESUDAH TTE

AKTA LAHIR
SEBELUM TTE

AKTA LAHIR 
SESUDAH TTE



8.  Cetak Dokumen Mandiri

➢ Jika penduduk mengurus Dokumen Kependudukan
secara online akan mendapatkan soft file dokumen
tersebut melalui email dan dapat mencetak sendiri
Dokumennya

➢ Penduduk juga dapat meminta soft file Dokumen
Adminduk ke Dinas Dukcapil

➢ Jika Dokumen hilang/rusak tinggal mencetak lagi, 
tidak perlu mencari surat kehilangan Kepolisian

➢ Penduduk juga dapat mencetak Dokumen melalui
mesin ADM (Anjungan Dukcapil Mandiri)



KERTAS 
PUTIH

• Berdasarkan
Permendagri 109/2019

• Kertas putih
menggantikan kertas
security

• Memiliki kekuatan
hukum

• Seluruh dok
kependudukan
menggunakan kertas
putih kecuali KTP-el & 
KIA

• Ukuran A4, 80 gram

TTE

Penandatanganan Dokumen
dalam bentuk QR Code

• Dipindai menggunakan QR 
(Quick Response) scanner 
pada aplikasi di Smartphone

• Bila dok Asli maka hasil
pindai akan muncul tanda
centang hijau dan tertulis
dok aktif, NIK pemohon, 
nama pemohon dan no dok

• Bila palsu / tidak sesuai
database muncul centang
merah

FILE 
PDF

Semua layanan
Dokumen

Kependudukan bisa
dikirimkan langsung ke

warga dalam bentuk file 
PDF lewat Smart phone 

atau Email

Penduduk dapat
mencetak sendiri di 

rumah melalui file PDF 
yg telah diberikan



9.  Penduduk Non Permanen
➢ Penduduk Nonpermanen adalah Penduduk Warga Negara 

Indonesia dan Orang Asing yang bertempat tinggal di luar alamat
domisili sebagaimana tertera pada Kartu Tanda Penduduk
elektronik, Kartu Keluarga, Surat Keterangan Tempat Tinggal yang 
dimilikinya paling lama 1 (satu) tahun dan tidak bertujuan untuk
menetap. 

➢ Pendaftaran Penduduk Nonpermanen adalah kegiatan penduduk
nonpermanen untuk melaporkan, mengisi, dan menandatangani
formulir penduduk nonpermanen untuk dilakukan pencatatan dan
pendataan oleh petugas Disdukcapil Kabupaten/Kota atau UPT 
Disdukcapil Kabupaten/Kota. 

➢ Penduduk Nonpermanen harus melakukan pendaftaran ke
Disdukcapil Kabupaten/Kota atau UPT Disdukcapil Kabupaten/Kota. 

(Pasal 2 Permendagri No. 74 Tahun 2022)



Disadmindukcapil Kota Surakarta telah melaksanakan Pendataan Penduduk
Nonpermanen di Kelurahan Jebres, sebagai kelurahan percontohan pada 
21 – 23 Juni 2022 dan berhasil mendata 1.500 Penduduk Nonpermanen




