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KEPUTUSAN KEPALA DINAS ADMINISTRASI
KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL KOTA SURAKARTA

NOMOR : 0c /080 /T]2022

TENTANG
PETUGAS PELAYANAN KHUSUS
DOKUMEN KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL
TAHUN 2022

KEPALA DINAS ADMINISTRASI KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL
KOTA SURAKARTA

Menimbang a. bahwa untuk memberikan pelayanan yang mudah, efektif dan
efisien kepada pemohon dokumen kependudukan dan
pencatatan sipil yang berkebutuhan khusus seperti
penyandang difabel, ibu hamil, lansia maka perlu ditunjuk
petugas pelayanan khusus dokumen kependudukan dan
pencatatan sipil;

b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana tercantum
pada huruf a, perlu menetapkan Keputusan Kepala Dinas
Administrasi Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota
Surakarta tentang Petugas Pelayanan Khusus Dokumen
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Tahun 2022.

Mengingat 1. Undang-Undang Nomor 16 Tahun 1950 tentang Pembentukan
Daerah-Daerah Kota Besar dalam Lingkungan Propinsi Jawa
Timur, Jawa Tengah, Jawa Barat dan Daerah Istimewa
Yogyakarta (Berita Negara Republik Indonesia Tahun 1950
Nomor 45);

2. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2006 tentang Administrasi
Kependudukan (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun
2006 Nomor 124, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 4674) sebagaimana telah diubah dengan
Undang-Undang Nomor 24 Tahun 2013 tentang perubahan
Atas Undang Undang Nomor 23 Tahun 2006 tentang
Administrasi Kependudukan (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2013 Nomor 2332, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 5475);

3. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan
Informasi Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun
2008 Nomor 61, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia 4846);

4. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan
Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009

Nomor 112, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia
Nomor 5038);



Menetapkan
KESATU

KEDUA

KETIGA

S. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan
Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2014
Nomor 244, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia
Nomor 5587) sebagaimana telah diubah terakhir dengan
Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2020 Nomor 245,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 657 3);

6. Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 tentang
Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang
Pelayanan Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun
2012 Nomor 215, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 5357);

7. Peraturan Daerah Kota Surakarta Nomor 2 Tahun 2008 tentang
Kesetaraan Difabel (Lembaran Daeran Kota Surakarta Nomor 2
Tahun 2008);

8. Peraturan Daerah Kota Surakarta Nomor 12 Tahun 2012

- tentang Pelayanan Publik (Lembaran Daeran Kota Surakarta
Nomor 12)

MEMUTUSKAN

Pf:t!.lgas Pelayanan Khusus Dokumen Kependudukan dan Pencatatan
§1Pﬂ Tahun 2022 sebagaimana terlampir dalam lampiran Keputusan
1mi;

Pgetpgas Pelayanan Khusus Dokumen Kependudukan dan Pencatatan

Sipil mempunyai tugas sebagai berikut:

1) Menerima dan mencatat permohonan pelayanan khusus
(penyandang difabel, ibu hamil, lansia);

2) Memberikan konsultasi dan pelayanan khusus dokumen
kependudukaq dan pencatatan sipil terhadap pemohon khusus
(penyandang difabel, ibu hamil, lansia) di loket layanan khusus;

3) Melapquan hasil kegiatan pelayanan khusus kepada Kepala Dinas
melalui Sekretaris.

Keputusan ini mulaij berlaku pada tanggal ditetapkan

Ditetapkan di : Surakarta
Pada tanggal : 5 Januari 2022
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